
Guía de instrucción, uso del sistema de venta web 

 

1. Ingresamos al sitio 

a. https://ccmmaristas.com/  

2. Damos clic en el menú “Iniciar sesión” que se encuentra del lado superior derecho de la pantalla 

 

3. Seleccionamos Ingresar como alumno 

 

a. Nos saldrá este formulario para iniciar sesión 

 

 

 

 

 

https://ccmmaristas.com/


b. Si no tengo credenciales 

i. Dar clic en el menú no estoy registrado 

 

ii. Llenar el formulario de acuerdo a nuestra información, se te pedirá que coloques tu correo y 

contraseña dos veces para prevenir equivocaciones 

 

iii. Según nuestras necesidades podremos añadir tantos “hijos/alumnos” queramos dando clic en el 

botón “añadir alumno” 

 



iv. Por el contrario, si queremos eliminar algún registro incorrecto, solo daremos clic en el botón 

“eliminar alumno” 

 

v. Cuando todos los datos sean ingresados ahora solo damos clic en el checkbox de que ya leímos 

el aviso de privacidad, esto nos activará el botón de “Registrarse”. 

vi. Ahora el sistema para crear tu cuenta primero revisará que no exista ningún inconveniente. Por 

ejemplo, si ya hubiera alguna cuenta registrada con tu correo, en ese caso nos daría este error. 

 

vii. De lo contrario, si no hay problema alguno nos llevará al inicio de sesión con este mensaje. 

 

 



c. Si ya tengo credenciales 

i. Ingresamos nuestros datos con los que nos registramos y presionamos el botón “iniciar sesión” 

 

d. Si ya estoy registrado, pero olvidé mi contraseña, solo hay que dar clic en el link de abajo que dice 

“olvidé mi contraseña” 

i. El sistema nos pedirá que ingresemos el correo con el que nos registramos 

 

ii. Si colocamos un correo incorrecto nos dará este mensaje de error 

 

iii. Si colocamos el correo correcto nos mandará un link por correo para reestablecer nuestra 

contraseña. Ten en cuenta que estos correos pueden llegar a tu bandeja de correo no deseado / 

spam. Así que te sugerimos que si no lo ves en tu bandeja de entrada también revises ahí. 

 



 

1. Damos clic y nos mostrará este formulario, ahí colocaremos la nueva contraseña 

 

2. Al darle en el botón nos llevará a esta pantalla donde ya podremos ingresar con nuestras nuevas 

credenciales 

 

 



4. Realizar pedido 

a. Dependiendo de la cantidad de hijos/alumnos registrados nos aparecerán las opciones de material por 

cada uno de ellos, representados por las tarjetas color azul 

 

b. Ingresamos a cada uno de ellos para ver su material y añadirlo al carrito de compras, también podemos 

ver el contenido de estos materiales picando el botón amarillo  

 



5. Ver carrito 

a. Damos clic en el icono del carrito de compras que está en la pantalla en el lado superior izquierdo, si 

estamos conformes con nuestro resumen del pedido, solo daremos clic en el botón “checkout” 

 

 

6. Ver pedidos 

a. Para poder ver nuestros pedidos solamente damos clic en el menú “mis pedidos” y en esa ventana nos 

mostrará todo lo que hemos comprado, también nos mostrará los siguientes botones 

 

i. Detalles 

 



 

ii. Pagar 

1. Continuar con el pago 

 

2. Seleccionaremos el método de pago 

 

 

 

 



a. Tarjeta 

i. Si seleccionamos tarjeta solo bastará con colocar los datos comunes que 

es el número de tarjeta, fecha de caducidad y clave CVV, el sistema nos 

da la posibilidad de guardar la tarjeta para futuros usos  

 

ii. Si por error guardamos la tarjeta y no es algo que quisiéramos, también 

podemos eliminar tarjeta dando clic en el icono de bote de basura que 

se encuentra al lado izquierdo de la tarjeta guardada 

 

iii. Una vez que confirmamos el pago, si todo resulta exitoso y se nos 

realiza el cobro veremos esta ventana 

 

 



iv. Al regresar al panel de pedidos notaremos que el estatus ha cambiado a 

“Pagado” 

  

i. También nos llegara un correo de confirmación de pago. Ten en 

cuenta que estos correos pueden llegar a tu bandeja de correo no 

deseado / spam. Así que te sugerimos que si no lo ves en tu bandeja 

de entrada también revises ahí. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



b. Oxxo 

i. Si escogemos el método por pago de Oxxo el sistema nos pedirá unos 

datos adicionales por cuestión de seguridad, solo hay que llenarlos y 

presionar el botón de “Pagar” 

  

ii. Una vez procesada la solicitud, el sistema nos mostrará el estatus del 

pedido que es “en proceso de pago efectivo.” Y nos dará un botón del 

cual podremos descargar nuestra referencia de pago para realizarlo en 

un Oxxo, debemos de tener en cuenta que esta referencia tendrá de 

vida únicamente 3 días, por lo que si no la usas en ese periodo de 

tiempo tendrás que generar una nueva después haciendo el mismo 

procedimiento de pago. 

    

 



iii. Si no guardaste tu referencia de pago también te llegará una por correo, 

para descargarla nuevamente solo da clic en el link “descargar 

referencia”. Ten en cuenta que estos correos pueden llegar a tu bandeja 

de correo no deseado / spam. Así que te sugerimos que si no lo ves en 

tu bandeja de entrada también revises ahí. 

 

iv. Una vez que hagas el pago correspondiente, después de un tiempo de 

operación, el pedido cambiará su estatus de “en proceso de pago 

efectivo” a “pagado” 

 

 

iii. Facturar 

1. Para solicitar factura solo basta que presionemos el botón de “facturar”, recuerda que el 

periodo de facturación solo es en el mes de la compra. 

2. El sistema nos solicitará los datos necesarios,  



 

3. Si todos los datos son correctos, el sistema timbrará el documento y te permitirá 

descargar los archivos CFDI (pdf y xml) así mismo se te enviará un correo con esta 

información. Ten en cuenta que estos correos pueden llegar a tu bandeja de correo no 

deseado / spam. Así que te sugerimos que si no lo ves en tu bandeja de entrada también 

revises ahí. 

 

 


